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Politica i Objectius de Qualitat

La Facultat de Matematiques i Estadistica (FME), considera necessari garantir un nivell
molt alt de qualitat de la seva oferta formativa i dels agents que hi prenent part, impulsant
una cultura de millora continua.

Les mesures adoptades per garantir I'alt nivell de qualitat sén les seglients:

e Vetllar per una formacié dirigida cap a I'excel-léncia, garantint una oferta académica
d’acord amb les necessitats i expectatives de I'estudiantat i de la societat en general.

e Determinar els criteris de garantia de qualitat, establint estratégies de millora continua i
dur a terme les accions preventives i correctives necessaries.

e Respondre al compromis de satisfaccié de les necessitats i expectatives dels diferents
grups d’interes vinculats a la facultat.

e Facilitar el procés d’acreditacié de les titulacions implantades.

e Proporcionar el suport adequat al professorat, al personal tecnic de gestié, administracié
i serveis i a l'estudiantat, per tal que puguin exercir les seves competéencies
satisfactoriament.

e Promoure que la politica de qualitat sigui coneguda, entesa i compartida per tots els grups
d’interes vinculats a la facultat.

e Promoure la implicacié dels diferents grups d’interes en les politiques de qualitat de la
facultat.

El Sistema de Garantia Intern de la Qualitat (SGIQ) és el mecanisme que I'FME té per garantir
I'assoliment d’aquests objectius associats a la qualitat.

El SGIQ de I'FME s’ha dissenyat seguint les directrius establertes per les agéncies de qualitat
ANECA, AQU i ACSUG en el seu programa AUDIT i respecta els principis de legalitat i publicitat,
transparéncia i participacio. El SGIQ de I'FME el configuren vint-i-un processos. La descripcid
detallada de cadascun d’aquests processos es presenta en I'apartat
https://fme.upc.edu/ca/la-facultat/qualitat/SGIQ

Les funcions principals del SGIQ de I'FME son:

e Proposar la planificacié anual del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat i fer-ne el
seguiment.

e Tenir cura de la implementacid i del seguiment de les actuacions previstes per
assegurar la qualitat.

e Elaborar i actualitzar els diferents informes relacionats amb la qualitat.

e Revisar i actualitzar, de manera anual, el seguiment intern dels diferents processos
associats a les directrius del SGIQ.

Barcelona, maig de 2024
Jordi Guardia
Dega de I'FME


https://fme.upc.edu/ca/la-facultat/qualitat/SGIQ

